O gestor em saude no setor publico
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RESUMO
0 mercado de sadde & exigente, e a busca pela
exceléncia da qualidade dos servigos prestados é
incessante. O Gestor em Sadde no setor publico,
guando assume a fungao, precisa se informar da cultura
que € pregada amplamente ne ambito de suas
organizagao. A culiura organizacional, ou seja, a
identidade da organizagac pode ser ensinada a novos
membros do grupo. A gestdo da saude publica e
complexa e exige habilidades e gualificagao continua,
devido & necessidade de atender a legislagdo que
consta do Direito Administrativo, A politizagdo da
atividade de saude ndo pode ser & revelia do interesse
da sociedade e com auséncia do controle social e
participacéo da comunidade, como prevé a Lei 8.080/90
ea lei 8 142/90 (Lef Organica da Saldde), O sistema de
saude regquer uma saensibilidade agugada do gestor e
tecnico em saude, devendo estar preparado para uma
medicina preventiva & curativa, e para um cliente que
esta inseride em um ambiente democratico e
globalizado, MNesse contexto, nosso objetivo e
demonstrar a importancia do papel do gestor em
eslabelecer uma relagdo de comprometimento com a
publicagaa das contas pelas quais responde, e a
interagir com os cidaddocs, no sentido da melhor
adequabilidade dos recursos piblicos, e também a
relevancia da ética. Os desafios dos gestores em saide
publica sao diversos e tém gue levar em consideragao
todas as peculiaridades da regido, bem como atender
aos aspectos legais, éticos & morais da gestdo publica,
sem prejudicar a qualidade dos produtos adqguiridos e
servicos prestadaos.

Palavras-chaves: Gestao Publica, Gestdo em Saude.
Peculiaridades.

INTRODUGAO

O mercado de saide ¢ exigente, e a busca pela
exceléncia da gualidade dos servigos prestados &
incassante. Varios modelos de ¢ ostdo s3o apresentados
e podem ser aplicados tanto no setor publico como no
privado, pois, apesar de terem caracteristicas
diferentes, & impossivel descartar uma interagdo entre
os dois seguimentos. A cobranga pela qualificagdo e
imensa, a campetitividade esta cada vez mais acirrada
entre as empresas do seguimento da saude, e 0 nosso
cliente mais esclarecido e exigente,

Em um passado nac muito distante, bastava para
o profissional de salde ser um técnico competente para
obter reconhecimento do paciente, da familia do
paciente, da equipe de trabalho e da instituicdo onde
exerce suas atividades profissionais. Estes
especialistas estdo cada vez mais sendo cobrados para
serem gestores eficientes e eficazes, trabalhando com o
foco em resultados. A multiprofissionalidade é
necessaria para o bom andamento do servigo. Setores

que antigaments aram integrados somente por
colaboradores, oriundos das ciéncias humanas, por
formacgdo e competéncia, apresenta hoje profissionais de
saude compondo essas equipses, reforgando o carater
multiprofissionalique o ambiente de qualquer unidade de
salde exige. Resszalta-ze que o técnico da area de
saude, especializado em gestao do servigo de salde,
nao perde sua formacgac académica inicial, pode até
continuar a exercer sua profissdo plenamente,
executando suas iécnicas em oulira instituicdo em gue
nao tenha fungdo de gestor.

CARACTERIZAGCAO DAGESTAO PUBLICA

Os termos governo, administragdo publica e
gestdo pudblica, andam juntos. Para Santos (2006), o
governo, em sentido institucional, € o conjunio de
poderes e argaos constitucionais. Mo sentido funcional, &
o complexo de fungoes estatais basicas; e, no sentido
operacional, ¢ a condugdo politica dos negdcios
publicos. A administracdo publica & a execucdo
minuciosa e sistematica de Direito Publico. Mo sentido
insfitucional, ¢ o conjunto de drgaos instituldos para
consecucdo dos objetivos do governo; no sentfido
funcional, &€ o conjunte das funcies necessarias aos
servigos publicos em geral, e, no operacional, e o
desempenho perene e sistematico legal e técnico dos
servigos proprios do Estado ou por ele assumidos em
baneficio da coletividade.

Segundo Gulick (1937) in Santos (2006), a
administragdo publica, vista de uma maneira global, &
parte da ciéncia da administrag@o que se refere ao
governo & se ocupa principaimente com o Poder
Executivo, no qual se faz o trabalho do governo, embaora
haja problemas administrativos relacionados aos
Poderes Leqislative & Judiciario, Santos (2008) ciia
ainda que:

[...] podemos dizer que o governo & a alividade
politica e discricionaria e com conduta independente,
administragdo é alividade neutra normalmente vinculada
a lei ou norma técnica, € conduta hierarquizada, quanto a
gestdo esta implica o atendimento aosSeguintes
parametros basicos, traducdo de missao, realizagdo do
planefamento e controle; administragdo de recursos
humanos, materiais, tecnolégicos e financeiros; isencdo
de cada unidade organizacional no foco de organizagao; e
fommada de decisdo diante de conflifos intemos e
externos."(SANTOS! 2006, p.12)

A administragio poblica visa ac interesse da
coletividade e faz a defesa do bem comum,
fundamentados nos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, finalidade,
continuidade, indisponibilidade e igualdade, conforme art.
37 da Constituigao da Republica Federativa do Brasil, de 5
de outubro de 1988, que norteiam a gestao publica.



IDENTIFICAGAO E CRIAGAO DA CULTURA
ORGANIZACIONAL

Qual e a cultura organizacional de nossa institui-
¢ao? A nossa instituigdo tem uma cullura organizacional?
A cultura organizacional pode ser identificada em nossa
instituicao? O que & cultura organizacional?

O Gestor em Satde no setor plblico se depara,
muitas vezes, com essas perguntas. Quando assume uma
fungao, ele precisa se informar da cultura que & pregada
amplamente no ambito de sua organizagao. Porem,
guando se busca informacdes a esse respeito, tambeam
este mesmao gestor pode se deparar com uma instituigao
que se guer tem uma cultura organizacional difundida &
identificavel entre os seus integranies, acarretando
aqueie gestor um dispéndio excessivo de tempo para
ressaltar possiveis entraves na administragdo de sua
organizacdo de salde. Mas, o que & culiura organizacio-
nal?

Segundo Shein (1984), a cultura organizacional
exatamente um padrdo de premissas gque um grupo
inventou, ou descobriu ou desenvolveu, quando no
processo de aprender a resolver problemas de adaptagao
externa e interagdo interna, onde funcionaram bem o
suficiente a ponto de serem consideradas wvalidas e,
portanto, podem ser ensinadas a novos membros do
grupo comao maneira correta de perceber, pensar e agirem
relagdo aos problemas, ou seja, essa é a identidade
organizacional. A entidade gue nao possul os atributos
contidos nessa definigdo de cultura organizacional sofre,
pois, muitas vezes, para se identificar possivelis entraves,
a gestdc precisara estar solidificada e bem caracterizada
em seus processos. Nao se pode implantar melhoria de
processos sem conhacé-los e delined-los claramente.

AGESTAO DA SAUDE

A gestdo da salde plblica é complexa e exige
habilidades e gqualificag@o continua, devido a necessidade
de atender a legislagdo gue consta do Direifo
Administrativo. Ao mesmo tempo em que tormamos um
processo legal, devemos ter em mente gue estamos
trabalhandc comvidas e, alem de
legal, tem que ser atico e moral;

Segundo Motta (19591), os termos gestao, geréncia
e administracao, 580 sindnimos. Agestéo nao & um fimem
si, mas uma atividade continua de
estratégia e planejamento em que existem muitos atores
envolvidos, & cada qual atendendo a seus interesses, sem
perder o foco no cliente, bem como defender a instituicao
ao gual pertence. Salientando os interesses conflitantes
em que o gestor de saldde plblica esta inserido, Seta ef a/
(2008) destacam gue gestores publicos precisam reduzir
gastos, ampliar a cobertura & incrementar a integralidade,
relacionar-se com fabricantes e prestadores de servigo,
avidos por maximizar seus lucros. Ha um clamor da
sociedade por melhores servigos, no entanio, paradoxal-
mente os investimentos estdo em proporgao cada vez
menaor, autorizados pelos. governos no segmento da
saude, e ha escassez de recursos financeires, ficando a
merceé de politicas partidarias. De acordo com Bertolli
Filha {2008), a criagao do Ministario da Saude foi, em maio
de 1953, no segundo periodo presidencial de Getulio
Vargas, resultado de sete anos de debate. A nova pasta
contou com verbas irrisdrias no decorrer da década de
1850, confirmando o descaso das autoridades para com a
saldde do povo. © mesmo autor salienta que as dificulda-
des tecnicas do Ministério, recem criado, eram agravadas
pelo clientelismo, onde partidos politicos ou seus lideres
trocavam ambulancias, leito hospitalares, profissionais de
saude e vacinas, por volos e apoios em epocas eleitorais.
Messe contexto, projetos de interesse coletivo para a
calide da nonulacaon ficavam no nanel ouaram interrommni-

dos - agueles que estavam em fase de implantagdo ou
execucdn, Convém ressaltar que a politizagao da atividade
de saude nao pode ser a revelia do interesse da sociedade
& com auséncia do controle social e participagao da
comunidade, como prevé a Lei B.080/80 e a Lei 8.142/90
(Lei Organica da Salde).

Este momento transformadoer, em que vive o sistema
de saude, requer uma sensibilidade agugada do gestor e
técnico em sadde, devende estar preparado para uma
medicina preventiva e curativa, e para um cliente que esta
inserido em um ambienie democratico e globalizado, onde
o avango tecnoldgico permite o acesso a informacgao,
tornando-o critico na qualidade do servigo prestado pelo
drgdo responsavel pela promogio, protecdo. recuperacio
e reabilitagdc da salde da populagdo.

I?RESTAQEG DE CONTAS, A TRANSPARENCIA E A
ETICA NA GESTAOC PUBLICA

Vivem-se tempos em gue Urge a preccupacao com a
transparéncia nos gastos publicos. E o gestor de salde,
como peca fundamental na geréncia da realizagido da
receita e na boa execugdo da despesa, deve manter-se
atualizade e sensive! acs acontecimentos burocraticos
gue nortelam as aguisicdes a/ou contratacoes em sua
gestio.

A CF/BE estabelece em seu art. 70 que qualguer
pessoa fisica ou entidade pudblica que wvenha ufilizar,
arrecadar, guardar, gerenciar ou administrar dinheiro, bens
e valores publicos ou assuma obrigacoes de natureza
pecuniaria, devera prestar contas, Mas o prestar contas
precisa estar alinhado & formalidade exigida pelos instru-
mentos legais e estar concatenado as aspiraces da
sociedade. J& se foi 0 tempo em que os dirigentes gasta-
vam o dinheiro piblico e havia obscuridade na prestagao
de contas. Hoje se dispde de instrumentos eficazes na
referida resposta & sociedade, tais como, para jlustrar,
utilizaremos a descrigao de Brasil {1964), onde ressalta
algumas demonstragbes contabeis citadas em seu artigo
n® 101: "Os resultados gerais do exercicio serdo demons-
trados no Balango Orgamentario, no Balango Financeire,
no Balango FPatrimonizl, na Demonsiracéo das Variagoes
Patrimoniais[...]".

Portanto, ¢ Balango Orgamentario demonstrara as
receitas e despesas previstas, em confrontc com as
realizadas e execuladas, respectivamente. o Financeiro
demaonstrara a receita e a despesa orgamentarias, bem
COMmo 08 recebimentos e os pagamentos de natureza
extra-orgamentaria, como deoagies e outros, conjugados
com 0% saldos, e&m espécie, provenigntes do exercicio
anterior, & também os que se transferem para o exercicio
seqguinte. Ja, no Balango Patrimonial, podem ser identifica-
dos os créditos e valores realizaveis; os bens, os créditos e
”a""‘iFs cuja mobilizagao ou alienagdo dependam de
autorizagaéo legislativa, as dividas que independam de
autorizagdo legisiativa; = os  passivos cujas dividas e
outros pagamentos dependam de autorizacao orgamenta-
ria. Ainda neste balango, constarae as contas de compen-
sagao, que 530 uma espacie de contas de registro onde
serac discriminados os bens valores, obrigagfes e
situagtes nao compreendidas na descricBo do Balango
Patrimonial, gue direta ou indiretamente, possam vir a
afetar o patriménio, ‘AlLel de Orgamentos Anual, tambeém
descrita por Brasil (1964), estabelece uma discriminagio
minima para as despesas ¢ as receitas, onde aguelas séo
demonstradas, nominimo, por elementos de despesas,
ou seja, esses elementos sao, na verdade, o desdobra-
mento dadespesa com pessoal, material, servigos, obras
g outros meios que aadministragdo publica utilize para
aconsecugdo deseus objetives, guaissejam programas
das atividades meio o fim finaliesticos ol n3o



O processo de prestacio de contas nada mais é
que um feedback as  indagacgfes  plblico-
sociais, pois, comocitado anteriormente, este
gestor devera primar pela transparéncia na aplica-
cao do erario pdblico.

" Orientado pela missdo de promover cada vez
mais a transparéncia dos gastos publices, o Governo
Federal fem atuado firmemente no sentido de
incentivar o controle social para gue as praticas da
Administragdo Publica sejam pautadas pela legalida-
de e pela efica. A participagdo aliva da sociedade é
imprescindivel para garantir o bom uso dos recursos
publicos. Como parte desla missdo, o Governo
oferece aos cidaddos as Paginas de Transparéncia
Plblica, ampliando ainda mais as condicbes de
conhecimento e controle do uso dos recursos
gerados pelo pagamento dos tributos. (BRASIL,
2008, Portal da Transparéncia - ANVISA) ©

CQuando se retrata a fransparéncia nos gastos
pUblicos, vale ressallar que o pais tem evoluido
bastante no sentido de apresentar, de maneira
sobria & de facil acesso {principalmente através da
internet), os dados referentes as despesas realiza-
das por todos os drgdos e entidades da
Administracdo Direta e da Indireta dos governos
Federal, Estadual & Municipal (autarguias, funda-
goes, empresas plblicas e sociedades de economia
mista), com informacgoes sobre execugao orgamen-
taria, licitagtes, contratagdes, convénios, diarias e
passagens, elc,

Como exemplo, pode-se destacar o seguinte
pronunciameanto registrado na pagina de
Transparéncia Pulblica da Agéncia NMNacional de
Vigilancia Sanitana |

Yé-se acima a importancia do papel do gestor
em estabelecer uma relagdo de comprometimento
com a publicacao das contas pelas quais responde, e
a interagir com os cidadaos, no sentido da melhaor
adequabilidade dos recursos publicos.

Dentro sobre esse assunio, pode-se deprean-
der duas vertenies que merecem ser destacadas. a
primeira & gue, guando se fala em interatividade,
apresenta-se notoriamente a figura do Orgamento
Participative (OP). Este instrumento, conforme Brasil
(20007}, descrito de forma inconteste, por um
dispositivoe legal contido naguela Lei de
Fesponsabilidade Fiscal, no arfigo 48, onde afirma *
Fortanto o OF, na gestdo a salde. retrata verdadeira-
mente um contexto onde esse gesior nac mais
decide sozinho, sendo, por conseguinte;, bem
assessorado e pautando suas decisdes nas deci-
s0es de seu pliblico alve, para o bem comum.

A segunda vertente & a da ética, pois, confor-
me afirmado anteriorments, a gestdo, no sentido
operacional, @ o desempenho perene dos servigos
do Estado ou por ele assumidos. em beneficio da
coletividade, resultando em agdes eficientes e
eficazes. No entanto, numa visdo holistica, segundo
Lauretti (2005), gerir recursos requer bom senso e o
equilibrio na gestio fiscal. Muitas vezes, o mau
gestor faz o que é delimitada pela lei ¢ esquece que a
etica e transcendente. 5¢ se pode ser etico quando
se realiza acdes em beneficio pOblico, pautadas na

obrigagao legal, porem, buscando subsidios gue est3o ao
alcance, para transcender o conceito simplério de lei, sendo
resultado dessa busca a exceléncia na gestao fiscal, no
tocante a arrecadagio e aplicagao dos recursos publicos,

Como analise deste topico, pode-se depreander que
a gestao publica em satde se confunde muito bem com a
descricac contida no § 1° doart. 1° de Brasil {2000), identifi-
cando a importancia da realizagdo de agtes planejadas e
transparentes, que diz. o seguinte:

" A responsabilidade na gestdo fiscal pressupde a
agao pfene;ada e transparente; em gue se previnem riscos
e corrigem desvios capazes de afetar o equilibrio das
contas publicas, mer:a‘.-anre o cumgrimento de metas de
resultados enire receilas e despesas e a obediéncia a
limites e ::and:g;ﬁes no que tange a renuncia de receita,
geragdo de despesas com pesseal, da seguridade social e
outras, dividas cﬁnso.f.-dada e maobiliaria, aﬂem;ées de
crédito, inclusive por antecipagao de receita, concessao de
garantia e inscrigao em Restos a Pagar. (BRASIL, 2000)

Como dito anteriormente; existem  instrumentos
habeis para demonstrar as contas puoblicas de forma
abrangente e ftransparente. O artigo 48 da Lei de
Responsabilidade Fiscal trata como instrumentos da
gestao e aos guais precisa ser creditada ampla divulgagao,
inclusive am meios eletrénicos de acesso publico, “os
planos, orgamentos e leis de diretrizes orgamentarias; as
prestacies de contas e o respectivo parecer preévio; o
Felatorio Resumido da Execugdo Orgamentaria e o
Relatorio de Gestio Fiscal; e as versfes simplificadas
desses documentos” (BRASIL, 2000).

O responsavel pela gestdo de salde precisa atentar
para estes instrumentos de transparéncia, e diz aguela
mesma lei gue serdo assegurados o acesso e a pariicipa-
a0, mediante incentivo & populacio, atraves de realizacao
de audiéncias publicas, dos processos de elaboracio e de
discussao dos planos, lei de diretrizes orgamentarias e
orgamentos, o que se traduz como sendo medida s ne qua
non a participagdo de todos os setores envolvidos na
analise criteriosa da arrecadagao de receitas, na execucac
das despesas, devendo ser observados os limites legais, e
no processo de prestagao de contas da gestao de saude no
servigo publico.

PROFISSIONAIS DESAUDEEAGESTAO

Conforme Brasil (1983}, no mercado, tem se percebi-
do uma serie de fusfes de empresas, aquisicbes de
produtos e contratagdo de servigos por meio de pregac
eletranico, relagdes comerciais com fornecedores, convéni-
05 Com organizacdes civis de salde e hospitais escolas;
bem como laboratorios, servigcos de diagnostico por ima-
gem, credenciados pelo propric Sistema Unico de Sadde
[5US). Cada situagdo exemplificada anteriormente exige
do profissional de salde uma gualificacdo complementar
ao que este recebeu nos bancos da academia, em sus
graduacao,

Cada vez mais, a gestac tem que ser moderna e
transparente demonstrando lisura no processo licitatorio e
habilidade do técnico no momenio de solicitar o produto ou
servico de que necessita.

Aauséncia de analise criteriosa por parte da Comissao
Permanente de Licitagao (CPL) na confeccdo de editais, para
compra de bem ou servigo, provavelmente acarrefara uma
aquisicho equivocada, desnecessaria, que comprometers,
sobremaneira, a prestagdo do servigoe de salde na ponta da
linha noroarde do madieo



Defeitos no edital, por ilegalidade, torna-o

passivel de anulagao, conforme ¢ art. 49 de Brasil
{1993).
Mo caso de um pregao eletrénico, o profissional de
saude técnico & nomeado pela autoridade compe-
tente para compor a equipe de apoio do pregoeiro, e
esle deve assessorar o pregoeiro durante toda a
licitagdn, sendo co-responsavel em todo o proces-
50,

Deste modo, o técnico de sadde ndo deve se
furtar de exercer funcgbes administrativas, nao
concedendo espaco ao amadorismo e devendo,
necessariamente, ajustar sua competéncia técnica
a competéncia de gestor.

O profissional técnico de salde deve se
gsmearar em se gualificar nas areas de gestao, pois,
a partir de certo tempo no exercicio simultdneo da
técnica com as atividades de geréncia, e esie
servidor (colaborador) se torna um ativo importante
para a instituicdo, podendo chegar aos mais alios
cargos por conta desta qualificacao,

A chefia imediata e gerentes de departamento
devem ficar atentos para poder identificar agueles
medicos, dentistas, farmacéuticos, enfermeiros,
blomédicos, nutricionistas, psicdlogos, fonoaudiolo-
gos, lerapeulas ocupacionais e outros profissionais
qus vivenciam o dia-a-dia de uma unidade de
salde, com afinidades & interesse por gerencia-
mento de pessoal, materiais, patriménio, logistica,
compras, processos, planegjamento e execugdo de
projetos, e estimular estes servidores para compo-
rem secoes administrativas da unidade. Rosso
(2007, p.41) salienta gue:

' Os profissionais medicos gue ferdo sucesso sdo
aque.fes gue, além do conhecimento técnico, sejam
capazes de fomar decisGes gerenciais inteligentes,
‘administrar conflitos, além de gerenciar processos e
aglutinar pessoas em prol de um Unico objetivo. No é a
tea gue muitos profissionais acabam se sentindo

pressionados e com uma missdo aléem da propria

medicina. Porém, competéncia de lideranga naoc é mais
pré-requisito apenas dos administradores, mas sim de
todos que buscam o sucesso.”

A afirmacao acima serve para as outras
profisstes de salde. Fregientemente vivenciamos
faltas aos servigos e erros na escala, ocasionando
transtornos & toda instituicgo e prejuizo na qualida-
de dos servigos prestados. Enfim, a populagéo é
mal assistida, sofrendo com a deficiéncia do servi-
co.

A formagéo adicional de um técnico em salde,
para assumir fungdes administrativas. somente &
possivel, atraves da busca do conhecimento e
mudanga de atitudes frente a um desafio.

Mao podemos serrefratarios a mudancas, pois
isso prejudicaria uma agdo em que o profissional
poderia angariar reconhecimento de seus superio-
res, pares e subordinados.

A condugdo de equipes de trabalho, gerencia-
mentoe e lideranga, surgem espontaneamente,
porém, se ha gualificagao, através de uma pds-
graduagao falu sensu, por exemplo, habilita e
conguista autoconfiangd para o exercicio da ativida-
de gestora,

Atraves da Portaria Ministerial n® 154, publi-
cada no Diario Oficial da Unido, em 25 de janeiro
deste ano, fol criado o Nilcleo de Apdio a Saide da
Eamiliz i(NASEY am miie A Arnietn devaerd coar amem.

vado pelo Conselho Municipal de Saude e pela
Comissao Intergestores Bipartite de cada estado,
FPara implementar o NASF, o municipic deve estar
apto a elaborar o projeto e definir as atividades dos
profissionais contratados, a forma de contratagao,
estabelecendo as necessidades especificas de cada
regiao.

O Ministério da Sadde, com esta Portaria,
reforga a multidisciplinaridade que a saude puablica
necessita, para contemplar a prépria definicdo de
saude da Organizagao Mundial de Sadde (OM3),
onde tem uma vis8c helistica do individuo 2 do
coletivo, colocando a sadde na plenitude do biopsi-
cossocial.

Somente profissionais com competéncias
técnicas e gestoras podem procurar as autoridades
municipais e argumentar sobre os beneficios de ter
um segmento profissional para comporem os gua-
dros dds NASF, justificado com a meihoria da
qualidade dos serviges prestados, focados na
prevengdo dos agravos que afligem & populagéo,
cam o minimo de recursos financeiros, otimizando
os processos e trazendo uma ecenomia para 0s
cofres publicos,

PECULIARIDADES DA GESTAO EM SAUDE EM
UMA REGIAO

O gestor tem que estar atento as suas relagdes
comerciais.

Observar se ha interesses espurios, embutidos
nas negociacdes para poder preservar o patrimonio
publico e a seqguranca nacional brasileira. Os desafios
dos gestores em salde piblica s8o diversos e tém que levar
em consideragao todas as peculiaridades da regido, bem
como atender aos aspectos legais, éticos & morais da gestao
publica, sem prejudicar a qualidade dos produtos adquiridos
e sernvicos prestados.

Levar em consideragio, tambem, que uma unidade
de satde tem que atender &s normas da vigiléncia epidemio-
logica, sanitaria & ambiental. As instalagées devem ser
adequadas e aterem-ze a adequagdes e fluxos estabeleci-
dos na RDC n” 50, de feversiro de 2002, da Agéncia Macional
de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), por questdes técnicas a
observar. A qualificacio do gestor passa pelo conhecimeanto
davida do hospital, porexemplo,

O vocabulario técnico usado pelos técnicos da saude
deve ser entendido & explicado, para que as comunicacies
passam fluir sem o prejuizo do servico,

Aspeactos magicos, sacerdotais, dor e morte, exigem
um preparo especial do gestor em sadde. Ribeiro (1993,
p.28) cita que "maorre-se no haspital porque & no hospital que
se proporcionam culdados que ja nao s3o viaveis em casa’.

O PAPEL DO GESTOR NAS POLITICAS PUBLI CAS DE
SAUDE

Segundo Biblicteca Virual de Salde (2008), “as
politicas publicas de saide correspondem a todas as actes
de governo gue regulam & organizam as fungdes piblicas
do Estado para o ordenamento setorial”.

Dentro desse pressuposto, elas se referem tanto a
atividades governamentais executadas diretaments pelo
aparato estatal quanto aquelas que se relacionam a regula-

cao de atividades realizadas por agentes econdmicos.
Portanto, pode-se afirmar que ha um conglomerado

de temas gue expressam nac somente os problemas que
exigem-a Interferéncia politica, porém, precisam ser ressal-
tados e identificados pelo gestor os anseios da sociedade,
condicionados ac contexin em que estd inserida e aos
resultados da disputa entre os diferentes atores sociais,



CONSIDERAGOES FINAIS

Como foi ressaltado neste trabalho, ha especificidades para o gestor publico em Unidades de Salde.
Tanto na area de administragio da atividade fim, gue € a salde, tanto nos meios, que & a administragao de
recursos humanos, materiais e, coma citade, a contabilidade, que precisa ser "plblica”.

Esse ramo de atividade é prazeroso, pois, se o gestor entende que lidar com o dinheiro piblico & tratar
de necessidades plblicas, ele verd conseqglentemente gue estara contribuindo de forma contundente na
vida da populagao.

Apesar de ndo haver, ainda, um comprometimento real dos governantes com o investimento na fungéo
governamental "Saude", hd que se tomar como referéncia as belas atitudes de alguns funcionarios da aresa
de sadde — e de outras areas, que ultrapassam o limite de fazer somente o que esta prescrito para que
facam, e abarcam em seus sonhos e anseios oportunidades de melhoria, mesmo na mais intensa auséncia
derecursos. Isto é ética.
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